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ΣΥΝΑΝΤΗΣΗ ΜΕ ΕΠΙΤΡΟΠΟ ∆ΙΟΙΚΗΣΕΩΣ 
 

� Που βρίσκεται το θέµα του οργανογράµµατος σας; 
 

� Παρατηρείται καθυστέρηση στην εξέταση παραπόνων από την υπηρεσία 

σας ή ανταποκρίνεστε µε ταχύτητα στα παράπονα τα οποία σας 
υποβάλλουν πολίτες; 

 
� Αντιµετωπίζετε ακόµα πρόβληµα µε ορισµένες δηµόσιες υπηρεσίες στην 

εκτέλεση του έργου σας; Υπάρχει βελτίωση στα ποσοστά συµµόρφωσης 
τους µε τις αποφάσεις σας; Αναφέροµαι κυρίως σε υπηρεσίας και 
παράπονα που σχετίζονται µε τα ανθρώπινα και συνταγµατικά 

δικαιώµατα. 
 

� Σε ποιο τοµέα υπήρχε αυξηµένος αριθµός παραπόνων φέτος και αν αυτό 

έχει αλλάξει από άλλες χρονιές; 
 

� Ενώ γίνεται µια προσπάθεια διερεύνησης των αρµοδιοτήτων σας στον 

προϋπολογισµό οι θέσεις στο Τµήµα σας παραµένουν οι ίδιες. Αυτό 

σίγουρα θα έχει ως αποτέλεσµα την καθυστέρηση στην ετοιµασία κάποιων 

εκθέσεων κυρίως λόγω της αύξησης των παραπόνων που παρατηρείται 
κάθε έτος. Πως πιστεύετε ότι µπορεί να αντιµετωπιστεί αυτό; 

 
� Συµφωνείτε ότι µε την ουσιαστική ενίσχυση του θεσµού της Επιτρόπου 

∆ιοικήσεως θα βοηθήσει στο να γίνουν αποτελεσµατικότερες οι έρευνες 
και ο εντοπισµός περιπτώσεων κακοδιοίκησης. Αυτό µε την σειρά του θα 

βοηθήσει στην προαγωγή της διαφάνειας και στην προστασία των 

δικαιωµάτων του πολίτη από την αυθαιρεσία, την διαφθορά και την 

κατάχρηση εξουσίας.  
 

� Με ποιο τρόπο οι εκθέσεις που υποβάλλετε στα αρµόδια τµήµατα 

µπορούν να αντιµετωπίσουν το σοβαρό πρόβληµα που παρατηρήθηκε 
ιδιαίτερα τον τελευταίο διάστηµα και αφορά την εµπορία ανθρώπων και 
την εκµετάλλευση της εργασίας τους; 

 


